SGB BANK SPOLDIIELCZY
w Krosnie Odrzanskim
Przewodnik dla klienta

Instrukcja uzytkowania bankowosci internetowej (I-Bank)

1. Wstep

Pragniemy zaoferowac Panistwu jedng z unikalnych, a zarazem bardzo bezpiecznych uslug dostgpu do rachunku
Bankowego przez Internet.

Uzytkownik Systemu I-Bank bedzie mégl przeprowadzaé przez Internet takie operacje jak:

sprawdzenie stanu rachunkéw, drukowanie wyciagow, realizacja przelewéw (ELIXIR, Ekspresowy Bluecash, ZUS,
US,), zalozenie zlecenia stalego, zalozenie i zerwanie lokaty, a nawet dotadowanie konta telefonu komérkowego.
Korzystanie z systemu jest bardzo atwe 1 bezpieczne, mozliwe z dowolnego miejsca na swiecie, dostgpne

przez cala dobg i caly rok. Jedynym warunkiem korzystania z Systemu jest posiadanie komputera wyposazonego w
przegladarke stron WWW, system JAVA w wersji 7 minimum update 9 i dostep do Internetu.

Warto podkresli¢, ze w projektowaniu i budowie Systemu wykorzystano najnowsza wiedz¢ i technologie
zabezpieczen przed ewentualnymi probami wlamania. Z ustug Bankowych za posrednictwem Internetu moga
korzysta¢ tylko klienci zarejestrowani w systemie I-Bank.

Rejestracje przeprowadzi uprawniony pracownik Banku.

2. Zasady bezpiecznego korzystania z Systemu Bankowo$ci Elektronicznej
Po pierwsze bezpieczenstwo!

Przy projektowaniu i budowie Systemu wykorzystano najnowsze rozwiazania, ktore zapewniaja nie tylko wygode
1 oszczednosci ale 1 bezpieczefistwo.

System bezpieczenistwa tworzymy wspolnie z Panstwem. Ponizej wskazujemy elementy tego systemu
gwarantowane przez Bank, w dalszej czgsci rozdziatu przedstawiamy katalog zasad bezpieczenistwa — zalecenia do
stosowania przez Uzytkownikow ustugi.

Szyfrowa transmisja danych

Stosujemy szyfrowane automatyczne zabezpieczenie protokolem Secure Socket Layer (SSL) wykorzystujacym
klucz o dlugosci 256 bitéw. Zapewnia on poufno$¢ informacji i gwarantuje, ze nikt postronny nie moze odczytac
lub zmieni¢ danych przesylanych miedzy Klientem a Bankiem. Zastosowanie tej metody zapewnia catkowita
poufno$¢ operacji finansowych. W czasie korzystania z bezpiecznego protokotu adres strony internetowej zaczyna

si¢ od https://.
Uwierzytelnienie

Uwierzytelnienie, czyli sprawdzenie tozsamosci uzytkownika i jego prawa dostgpu do konta za pomoca
elektronicznych kanaléw dostepu. Oparte jest na czyms CO ZNASZ (identyfikator i hasto, PIN, kod SMS) oraz
na tym CO MASZ (klucz sprzetowy, Kod SMS).

Rejestracja aktywnosci
Ze wzgledow bezpieczenstwa wszelkie §lady aktywnosci na koncie sa rejestrowane.

Automatyczne wylogowanie
Dodatkowym zabezpieczeniem jest automatyczne wylogowanie Uzytkownika z ustugi w sytuacji stwierdzenia
braku jego aktywnosci na koncie. W takim przypadku wystarczy zamknaé 1 ponownie uruchomié przegladarke
oraz ponownie zalogowac si¢.



Blokada konta
W przypadku trzech blednych préb zalogowania si¢ do Systemu Bankowosci Elektronicznej I-BANK nastepuje
automatyczna blokada konta danego Uzytkownika, ktoéra chroni konto przed dostgpem oséb nieupowaznionych.

W przypadku gdy konieczne jest zablokowanie dostgpu do konta (np. utracono srodki identyfikacji elektronicznej)
uzytkownik moze samodzielnie zablokowa¢ dostep do konta. W tym celu nalezy na stronie logowania do systemu
skorzystac z opciji ,,zablokuj dostep do konta” i wykona¢ kolejne zalecenia systemu.

W celu odblokowania konta nalezy skontaktowac si¢ z bankiem pod numerami telefonéw Centrala Krosno
Odrzaniskie tel. 683835192/ Oddzial Y.agéw Lubuski 683412016/ Oddzial Torzym 683413047 (w godzinach
pracy Banku). Odblokowanie konta moze wiazac si¢ z potrzeba osobistej wizyty w placéwce Banku.

Zastrzezenie srodkow dostepu

W przypadku zagubienia, kradziezy klucza sprzgtowego, kodéw dostepu, a takze utraty telefonu komoéorkowego
nalezy dokona¢ natychmiastowej blokady konta poprzez skorzystanie z opcji ,,zablokuj dostep do konta” na
stronie logowania do bankowosci elektronicznej lub przez kilkukrotne (minimum 4) wpisanie nieprawidtowego
hasta podczas logowania oraz niezwlocznie zglosi¢ ich zastrzezenie w dni robocze w godzinach pracy Banku
telefonicznie pod numerami Centrala Krosno Odrzariskie tel. 683835192/ Oddziat Y.agéw Lubuski 683412016/
Oddzial Torzym 683413047

Nalezy réwniez pamigtac, by w przypadku zmiany numeru telefonu, na ktére przesytane sa Hasla jednorazowe
SMS, zglosi¢ ten fakt do Banku.

Zasady ustanawiania haset

Sklada si¢ z minimum 8 znakéw (minimum jedna cyfra i litery mate i duze, znaki specjalne)

/////

Zasady ustawiania kodu PIN

Sklada si¢ z minimum 4 do maksimum 8 znakéw (minimum jedna cyfra i litery mate i duze, znaki specjalne)

/////

Logowanie do Systemu Bankowosci Elektronicznej — WWW

Do obstugi petnej funkcjonalnosci aplikacji zalecane jest korzystanie z jednej z wymienionych przegladarek (w
wersjach minimalnych badz wyzszych):

* Internet Explorer (wersja minimalna 6.x) oraz Microsoft Edge

* Morzilla Firefox (wersja minimalna 2.x)

* Google Chrome

Przy czym przegladarka Internet Explorer oraz Microsoft Edge wymagaja apletu Java do obstugi kluczy
cyfrowych USB.

Systematycznie nalezy czysci¢ cache przegladarki:

* Tymczasowe pliki internetowe

* Pliki Cookie

Podczas wprowadzania identyfikatora i hasta nie wolno zezwala¢ na zapamictywanie hasel przez przegladarke

Nigdy nie nalezy uzywac wyszukiwarek do znalezienia strony logowania Banku. Nalezy samodzielnie wprowadzaé
jej adres lub logowac si¢ bezposrednio ze strony Systemu Bankowosci Elektronicznej IBANK www.bskrosno.pl

Nigdy nie nalezy logowac si¢ przez adres lub link przystany w wiadomosci przez inna osobe nawet jesli adres
strony jest prawidlowy moze prowadzi¢ do fatszywych witryn

Przed zalogowaniem si¢ na konto nalezy sprawdzié, czy polaczenie z Bankiem jest szyfrowane. Adres strony musi
zaczynac si¢ od https://, natomiast na stronie internetowej musi by¢ widoczny symbol zamknigtej ktodki.



By sprawdzi¢, czy strona jest autentyczna mozna kliknaé na kiédke, aby zobaczyé, czy certyfikat cyfrowy zostat
wydany na Bank oraz czy jest wystawiony z aktualng data wystawienia

Jesli symbol ktédki jest niewidoczny lub certyfikat jest nieprawidlowo wystawiony nalezy przerwac logowanie i
niezwlocznie skontaktowaé sie z Bankiem

Jesli przy logowaniu pojawi si¢ nietypowy komunikat lub prosba o podanie danych osobowych lub hasetl lub ich
aktualizacje nalezy przerwac logowanie i skontaktowac si¢ niezwlocznie z Bankiem

Podczas logowania wpisuje si¢ identyfikator i hasto (w przypadku autoryzacji kluczem sprz¢towym dodatkowo
klucz PIN). Nalezy pamigtaé, iz Bank podczas logowania i uzytkowania systemu nigdy nie prosi Klienta o
udzielanie informacji na temat danych osobowych, hasel, PIN-6w, numeréw lub modeli telefonéw. Jezeli podczas
logowania nastapi prosba o podanie ktérychkolwiek z tych danych, nalezy takq stron¢ niezwlocznie opuscié i
powiadomié¢ Bank.

Jesli zauwaza Panstwo jakakolwiek nieprawidlowos$¢é pod czas logowania lub wystapia problemy techniczne
zwiazane z obstuga aplikacji nalezy skontaktowac si¢ niezwlocznie z Bankiem pod numerem Centrala Krosno
Odrzaniskie tel. 683835192/ Oddziat Y.agéw Lubuski 683412016/ Oddziat Torzym 683413047

Korzystanie Systemu Bankowosci Elektronicznej - WWW

e Po zalogowaniu si¢ do Systemu nie nalezy zostawia¢ komputera bez opieki

e Korzystajac z Systemu powinno si¢ uzywac tylko jednego okna przegladarki internetowej, natomiast
konczy¢ prace nalezy poprzez uzycie polecenia Koniec Pracy

e Nalezy co jaki§ czas zmienia¢ hasta stale 1 chronic¢ je przed osobami trzecimi, proponujemy zmiang hasla
co miesiac.

e DPodczas korzystania z Systemu nie nalezy uzywac klawiszy nawigacyjnych przegladarki internetowej (np.
Wstecz, Dalej, Odswiez), system posiada wlasne klawisze, ktore umozliwiajg sprawne poruszanie si¢ w
ramach strony .

e Jezeli polaczenie z serwisem transakcyjnym zostanie zerwane, nalezy ponownie zalogowac si¢ 1 sprawdzic,
czy system zapamigtal ostatnie zlecenie

e Nalezy aktualizowaé system operacyjny i istotne dla jego funkcjonowania aplikacje np. przegladarki
internetowe, oprogramowanie JAVA

e Nalezy stosowac legalne i czesto aktualizowane oprogramowanie antywirusowe

e Nalezy uzywac aplikacji typu firewall i systemu wykrywania intruzéow - blokujacych niepozadane
polaczenia komputera z Internetem.

e Nie nalezy korzysta¢ z Systemu Bankowosci Elektronicznej I-Bank w miejscach ogélnie dost¢pnych np.
kawiarenkach internetowych, publiczne hot spoty.

Korzystanie z Systemu Bankowosci Elektronicznej — Informacja SMS

e Nigdy nie nalezy wysyla¢ wiadomosci SMS zawierajacych kody dostepu (Identyfikator ID, hasto, PIN) na
zadne numery telefonéw. Bank nie prosi o takie informacje.

3. System Bankowosci Elektronicznej IBANK — WWW

W celu poprawnego dziatania Systemu Bankowosci Elektronicznej I-BANK sprzet komputerowy Posiadacza
powinien spelnia¢ nastgpujace wymagania:

1) jeden z systeméw: Windows XP, Windows Vista, Windows 7 lub kolejne nowsze wersje,

2) dostep do sieci Internet,

3) przegladarke internetowa z zainstalowana aplikacja Java, w wersji minimum 7 update 9 (dotyczy Internet
Explorer oraz Microsoft Edge), umozliwiajaca stosowanie protokotu SSL 3.0 128-bit,

4) zlacze USB w przypadku korzystania z autoryzacji kluczem sprzgtowym lub telefon komérkowy z numerem
operatora krajowego w przypadku autoryzacji kodem SMS.



Po podpisaniu Umowy Bankowosci Elektronicznej Klient otrzymuje z Banku:
L.
W przypadku autoryzacji z wykorzystaniem klucza sprzgtowego:

1) klucz sprzetowy USB, zawierajacy certyfikat (elektroniczny podpis Klienta). Certyfikat zawarty na kluczu
sprzetowym jest rejestrowany na okres trzech lat. Po tym okresie nalezy zglosi¢ si¢ do Banku w celu
ponownego utworzenia certyfikatu. Za odnowienie certyfikatu pobierana jest oplata zgodna z
obowigzujacg Taryfa oplat i prowizji.

2) karte rejestracyjna, ktora zawiera:

a) modulo - numer Bankowy jednoznacznie identyfikujacy klienta

b) identyfikator - unikalny numer dysponenta rachunku

¢) hasto - hasto jednorazowe umozliwiajace pierwsze zalogowanie si¢ do systemu I-Bank. Klient moze by¢
zobowigzany do zmiany hasta.

d) PIN - kod PIN do autoryzacji przelewow 1 logowania

I1.
W przypadku autoryzacji z wykorzystaniem kodu SMS:
1) karte rejestracyjna, ktora zawiera:
a) modulo - numer Bankowy jednoznacznie identyfikujacy klienta
b) identyfikator - unikalny numer dysponenta rachunku
¢) hasto - hasto jednorazowe umozliwiajace pierwsze zalogowanie si¢ do systemu I-Bank. Klient moze by¢
zobowigzany do zmiany hasta.

2)  Dodatkowo, w Systemie zostanie zarejestrowany certyfikat z numer telefonu komoérkowego klienta, na
ktory beda przesytane kody SMS. Po wystawieniu zlecenia System wyliczy z jego tresci kod SMS 1 przesle
go na wskazany numer telefonu. Klient zobowiazany jest przepisa¢ odczytany kod na formularz zlecenia.
Certyfikat z numerem telefonu klienta jest rejestrowany na okres trzech lat. Po tym okresie nalezy zglosi¢
w Banku potrzebe ponownej rejestracji certyfikatu z numeru telefonu (osobiscie, telefonicznie). Oprocz
tego na lezy zglosi¢ do Banku kazdy przypadek zmiany numeru telefonu. Za odnowienie certyfikatu
pobierana jest oplata zgodna z obowiazujaca Taryfa oplat i prowizji.

System I-Bank w wersji z kodami SMS obstuguje tylko klientow indywidualnych - kazdy z dysponentéw posiada
petne prawa do rachunku, do autoryzacji zlecenia jest wymagany jeden podpis.

Roéznice w systemach operacyjnych i konfiguracji komputeréw moga by¢ przyczyna tego, ze wyglad okien,
komunikatow oraz kolejno$¢ ich wyswietlania przez Padstwa komputer - moga rézni¢ si¢ od podanych w
instrukcji. Instrukcja ma charakter pogladowy 1 jej zadaniem jest zobrazowanie standardowego przebiegu aktywacji
systemu I-Bank oraz rozwigzanie podstawowych trudnosci lub watpliwosci

3.1 Instalacja programu JAVA w systemie operacyjnym dla uzytkownikéw przegladarek Microsoft
Edge lub Internet Explorer

Jezeli Klient korzysta z autoryzacji kodem SMS, lub korzysta z przegladarki innej niz Internet Explorer lub
Microsoft Edge instalacja Java nie jest wymagana.

Przy autoryzacji kluczem sprz¢towym USB prawidlowe dzialanie oprogramowania I-Bank wymaga, by na
komputerze klienta Banku byl zainstalowany pakiet oprogramowania JAVA w wersji przynajmniej 7 update 9.

Uwaga. Warunkiem pelnej i kompletnej instalacji jest to, by przeprowadzajacy ja uzytkownik miat pelne
uprawnienia dostgpu do komputera (uprawnienia administratora).

Oprogramowanie JAVA nalezy pobrac ze strony java.com wpisujac adres do paska adresowego przegladarki.
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Pobieranie  Pomoc

JAVAITY,

POBIERZ JUZ DZIS

Bezplatne pobieranie
oprogramowania Java

» Coto jestJava? » Czymam

Java? » Potrzebna pomoc?

Nalezy kliknaé przycisk [bezplatne pobieranie oprogramowania Java]

nastepnie na ekranie:

Zasoby Pomocy

» Coto jest Java?

» Usuwanie starszych
wersiji

» Wytaczanie
oprogramowania Java

» Komunikaty o btedach
» Rozwi anie
probleméw z
oprogramowaniem Java
» [nna pomoc

Uzytkownicy 64-bitowego

klikna¢ Zgadzam si¢ — rozpocznij bezplatne pobieranie.

Otwieranie jxpiinstall.exe

Rozpoczeto pobieranie pliku:

[n” jxpiinstall.exe

Pobieranie

Pomoc

Pobieranie oprogramowania Java dla systemu Windows
Zalecane Version 8 Update 101 (rozmiar pliku: 723 KB)

Zgadzam sig — rozpocznij
bezptatne pobieranie

Pobierajac oprogramowanie Java, potwierdza sie przeczytanie i
przyjecie warunkoéw umowy licencyinej dla uzytkownika

Data wydania: 19 lipca 2016

Typ pliku: Binary File (723 KB)
Adres: http://sdic-esd.orade.com

Czy zapisac ten plik?

Zapiszplikl Anuluj I

koricoweqo .




Szczegélowy opis pobierania i instalacji oprogramowania Java mozna znalez¢ na stronie pod linkiem instrukcja

instalacji (zaznaczone na kolejnym rysunku).

Pobieranie Pomoc

E S Pobieranie oprogramowania Java dla systemu Windows

» Coto jestJava? Zalecane Version 8 Update 101 (rozmiar pliku: 723 KB)
» Usuwanie starszych Data wydania: 19 lipca 2016

wersji

» Wytaczanie

oprogramowania Java

» Komunikaty o bigdach Zgadzam sie - rozpoczni]
» Rozwiazywanie bezptatne pobieranie
probleméw z

oprogramowaniem Java

» Inna pomoc Pobierajac oprogramowanie Java, potwierdza sie przeczytanie i
przyjecie warunkéw umowy licencyinej dla uzytkownika
Uzytkownicy 64-bitowego koncoweqo.
systemu Windows
Czy jest uzywana
przegladarka zaréwno Po ukoriczeniu instalacji oprogramowania Java moze by¢ konieczne — w celu wiaczenia
32-bitowa, jak | 64-bitowa? zainstalowanego oprogramowania Java — ponowne uruchomienie przegladarki (zamkniecie i
» Najczeéciej zadawane 3 8 igh okien przegladarki).

pwtania dotvczace
64-bitowej wersji
oprogramowania Java dla
systemu Windows

» Instrukcia instalacii
x Wymagania systemowe,

Niewtasciwy system operacyjny? Wszystkie wersje oprogramowania Java.

Instalacja w trybie offline

3.2 Pierwsze uruchomienie aplikacji

3.2.1 klienci korzystajqgcy z autoryzacji kluczem USB i PIN
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SGB BANK S_POLDZIEL'CZ‘Y -Bank
w Krosnie Odrzanskim
Zaloguj sie do systemu Informacje ocoooo @O0
\Wprowadz nazwe uzytkownika | hasio: Java Application Blocked &1
Mo ‘Appication Bocked by Java Security o) I
Hasto: = =
O EZeTh i, bt of e Eepn S Ut e 10 .

Mere informanin

Bezpieczne korzystanie z systemu wymaga przestrzegania Neme: 5o Secuky deplets.
podstawowych zasad ostroznosci: Location: it sabaservice.f

+ chrofi poutno$é kodow dostepu do programu (identyfikator, hasio, PI, Reasens I e o
numer telefonu), OEre.

« zmienia) okresowo swoje hasio i PN,

+ utrate kiucza sprzetowego lubtelefonu zglos niezwiocznie do banku |
zablokuj dostep do konta

+ zawsze sprawdzaj poprawnosc certyfkatu strony do logowania,

« skonfiquru] przeglgdarke 2godnie z zaleceniami banky,

« nie odpowisdaj na e-maile zachecajace do ujawnienia poufnych danych,

« korzystaj z programbw zabezpieczajacych komputer,

. Slowe informacie o mozna éna str
Zuriazku Bankéw Polskich: Niip /250,

Problem z autoryzacja na klucz cyfrowy? Jae]
Przeczytaj jak rozwigzac problem!

W przypadku probleméw 2 logowaniem prosze skorzysta€ z instrukci:

Przy pierwszym logowaniu po wpisaniu identyfikatora 1 hasta w przegladarkach innych niz (Internet Explorer,
Microsoft Edge) nalezy zainstalowa¢ dodatkowe sterowniki obstugi kluczy cyfrowych (patrz rysunek ponizej)



SGB BANI? S.PétDZIEl’CZ.Y I-Bank
w Krosnie Odrzanskim

Informacje

Kontrola kluczy cyfrowych

|
Otwieranie saba-security-plugin-1.0.15-0.exe X

A Exception is not defined

Rozpoczeto pobieranie pliku

Application Blocked by Java Security
Prosze czekaé, trwa odczyt kluczy...

T T

[ saba-security-plugin-1.0.15-0.exe

e W—— Typ pliku: Binary File (1,8 MB)
settings, o be part of the Exception Ste List, to be slow Adres: https;//sabaservice.pl

Czy zapisac ten plik?

Klucz cyfrowy powinien byé odiaczony od komputera po
zakoriczeniu podpisywania zlecen.

Instalacja Saba Plugin

| % Zrezygnuj | v Zawwierdz ) - S
- Do obstugi kluczy cy ych w pr FIREFOX wy 53 nowe sterowniki.
z A i & Drukuj instrukcje % Powrot do ekranu logowania
ych zasad
» chrof poufnosé kodéw dostepu do programu (identyfikator, hasto, Pl Sposob il ji na pr i 7
nun;l telefonu),
« Zmieniaj okresowo swoje hasio i PIN, 4 i saba-security-plugin-10.0-1.
« utrate Kiucza sprzetowego lub telefonu zgio$ nieawiocznie do banku | 1-PTOSZ€ WCiSnac przycisk n'h aRnl ==
2abloku] dostep do konta N E(ams:alu% Pojawi 5:¢_ Rozpoczeto pobieranie pliku:
« zawsze sj rawnosé cel stron, ania, okno [1],.w ktérym nale: g
: prawdzaj pop zgodnlem o oo wybm[élopcje gapisz zy 7 saba-security-phugin-1.0.0-1.exe
* nie ) na e-maile zachecajace do poufnych dany plik] Typ pliku: Binary File (1,1 MB)
» korzystaj z programow zabezpieczajacych komputer, Adres: https:/ib sabaservice.pl
* Szczegolowe informacie 0 zagrozeniach mozna sprawdzic na stronie
Zwigzku Bankéw Polskich: hitp://zbp pl Czy zapisac ten plik?

w p ow z prosze ¢ z instrukcji: [ﬂJ

o Logowanie do systemu

« Instalacja programu JAVA
SEIDCRy 2 gomsnien 2.Pobrany plik bedzie E
L Na}cbesclej zadawane pytania WidDCZny w anie [2] po b Q E v ﬁ
wybraniu opcji [Strzatka]
BS Krosno Odrzanskie http://bskrosno.pl znajdujgcej sig na pasku i )
narzedziowym B saba-security-plugin-1.00-1(1).exe . |
i Prasze AN et i oA -

Instalacje sterownikéw nalezy przeprowadzi¢ zgodnie z wyswietlajaca si¢ informacja.

1. Prosze wcisnaé przycisk [Zainstaluj] Pojawi si¢ okno [1],w ktérym nalezy wybraé opcje [Zapisz plik]
nie u%a-mdtify-piuiin-l 00-1.exe 7
Rozpoczeto pobieranie pliku:
» ' saba-security-plugin-1.0.0-1.exe

Typ pliku: Binary File (1,1 MB)
Adres: https://ib.sabaservice.pl

Czy zapisaé ten plhik?

2. Pobrany plik bedzie widoczny w oknie [2] po wybraniu opcji [Strzatka] znajdujacej si¢ na pasku
narzedziowym przegladarki.Prosz¢ kliknaé na nazwie pliku saba-security-

saba-security-plugin-1.0.0-1(1).exe
1,1 MB — sabaservice.pl — 19:34

Wyswietl wszystkie pobrane

3. Pojawi si¢ okno [3], w ktérym prosze wybraé opcje [Uruchom]
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Czy cheesz uruchomic ten plik?
. f Nazwa tor\Downloads\saba-securty-plugin-1.0.1 4. exe
Wydawca: Przedsieblorstwo Informatyczne SABA SERVICE ..,
Typ: Aplikaga

0d: C\Users\Operator\Downloads\saba.security-plu.,

V| Zagwsze pytaj preed ctwarcem tego pliku

Pl pochodzace 1 iIntemetu mogy bye ubytecne, ale ten typ plku

rl mole by sikodiwy da komputera. Uruchamia) wylacanie
oprogramowanie pochodzace od 2aufanych wydawcdw. ke et

2nAm Serie
AROLONe <

4. Postep instalacji pliku widoczny jest w oknie [4]. Po zakoriczeniu instalacji prosz¢ wybrac opcje
[Zamknij], a nastgpnie wcisnac przycisk [Powrot do ekranu logowania].

lator programu Saba Security Plugin 1.0.0: Zakoric... - o | = | &2

Zakonczono

5. Jedli po instalacji sterownikéw wyswietli si¢ ta instrukcja to prosze otworzy¢ Menu przeglqdarkl widoczne
w oknie [5] (kliknaé na trzy poziome kreski w prawym gérnym rogu) i wybrac opcje [Dodatki]

te 9+ ne =-[EF
-~
- 100% +
- O < B
3 nowe sterowniki.
Nowe oino Nowe okno Zapisz strone
prywatne
- O
p -
@ Drukuy Histona Tryd peino
ekranowy
Znajd: Opgje Dodaths
Anaibyy
ﬁ Zarzadzay dodatkami (Ctrie Shifte A)
Narzedza

6. Nastepnie z lewego Menu prosze wybraé [Wtyczki], odszukac na liscie [Saba Firefox Token Signing
lugin...] 1 w opcji [Wigcej] ustawic flage [Zawsze aktywuj]



. Primetime Content Decryption Module dostarczony przez

. Saba Firefox Token Signing Plugin

aba Secunty

7. Niektére programy antywirusowe moga blokowaé wtyczke Saba Plugin. Nalezy wtedy dodaé strone
banku internetowego do stron zaufanych, np. ESET Smart Security, ESET Endpoint Antivirus W
menu gléwnym programu antywirusowego nalezy wybrac¢ zakladke Ustawienia, a nastgpnie przejs¢ do
ustawiet Ochrony dostgpu do stron internetowych. W oknie ustawienn klikna¢ na sekcje Zarzadzanie
adresami URL i dopisa¢ adres banku internetowego. ESET NOD32 Antivirus W oknie ustawien
zaawansowanych nalezy przej$¢ do zaktadki Ochrona systemu plikéw w czasie rzeczywistym, nastgpnie w
sekeji Skanuj odznaczy¢ opcje Tworzenie pliku i zatwierdzi¢ wybierajac przycisk OK.

8. Po zainstalowaniu sterownikow nalezy w oknie obstugi klucza cyfrowego wpisaé otrzymany z banku PIN.

5GE ) MANK SFOLDDELCIY I-Bank
w Krosnie Odrzanskim

Kontrola kluczy cyfrowych Informacie o
swoj klucz z listy | wpisa¢ kod PIN .

or
Klucz: [ <] & Odezyt Application Blocked by Java Security
PIN: &=

ybra¢

For sacurity, apolcations must now meet the requirements for the High or Very Hgh security
Podpis cyftowy nalezy skiadaé w warunkach zapewniajacych bezpieczefistwo i setngs, o be part of the Exception Ske U, o be alowed to .

integralno$¢ wiasnych kluczy prywatnych
More Informaton
Klucz cyfrowy powinien byé odiaczony od komputera po
zakonczeniu podpisywania zleceri.

Name: Saba Securty Applets

Location:  hitps /b sabaservice pl
x Zrezygnuj v Zatwierdz

have bodked o
ROMOR  or-yet-vald centfca fromrurring
Bezpieczne korzystanie z systemu wymaga przestrzegania
odstawowych zasad ostroznosci:
" 5 Problem t j ki yf ?
« chron poufnosé kodéw dostepu do programu (identyfikator, hasio, PIN, oblem z autoryzacjq na kiucz Cyirowy
numer telefonu), Przeczytaj jak rozwigzac problem!

« zmieniaj okresowo swoje hasio | PIN

« utrate Kiucza sprzetowego lub telefonu zgio niezwiocznie do banku i
zablokuj dostep do konta

« zawsze sprawdzaj poprawnos certyfikatu strony do logowania

« skonfiguruj przegladarke zgodnie z zaleceniami banku

« nie odpowiadaj na e-maile zachecajace do ujawnienia poufnych danych,
« korzystaj z programéw zabezpieczajacych komputer,
« Szczegolowe informacie o zagrozemacn mozna sprawdzic na stronie
Zwiazku Bankow Poiskich: hiip://zbr

W przypadku problemow z logowaniem prosze skorzystat z instrukeji:

« Logowanie do syste

+ Instalacja programu JAVA

« Problemy z logowaniem

« Najczescie] zadawane pytania

Uwagal!!l! Przy pierwszym logowaniu system wymaga zmiany hasta logowania do systemu. Dodatkowo
po zalogowaniu przy uzyciu otrzymanego z banku PIN nalezy dokona¢ zmiany PIN w zaktadce
ustawienia systemu. W celu bezpiecznego uzytkowania systemu nalezy okresowo zmienia¢ hasto
dostepu do systemu oraz PIN.

3.2.2 Klienci korzystajqcy z autoryzacji kodem SMS

Po wybraniu opcji logowania do systemu I-Bank na ekranie zostanie wyswietlony formularz rejestracji.

by bank sPOwDZIELCZY WKROSNIE . % (R

SGE BANK S.PélDZIEL’CZ.Y |-Bank
w Kro$nie Odrzanskim

Zaloguj sie do systemu

Wprowadz nazwg uzytkownika i hasko

Identyfikator
‘Applcation Blocked by Java Security

Haslo: 3

F e
Settrs, of b it ofthe Exception S2s Lt o be akowed t .

i ie z systemu wymaga
podstawowych zasad ostrotnosci:

* vl outodé kg dusiep o progran (erty o, s,
nume teefon
ki chroswe wocl s 4
* g e s oo ikt 2ok ezwioczriedo banks|
ZRbbiY o o Kepts! Problem z autoryzacja na klucz cyfrowy?
Przeczytaj jak rozwiaza¢ problem

 Zmwezs sprvetanl porewnoht oty sony do bguwank,

« skonfiguru] przegladarke zgodnie z zalec

* nie odpowiadaj na &-t e Tachacanc do. uuwnlzma  poutnyeh danyeh

 korzystaj z programow zabezpieczajacych komputer,

* Szczegolowe informacie o zagrozeniach mozna sprawdzic na stronie
Zwiazku Bankbw Polskich: /20

W przypadku problemow Z logowaniem prosze skorzystaé z nstrukc




Uwagal!: W przypadku pierwszego logowania system zazada zmiany hasta!

Nalezy podac¢ nowe i potwierdzi¢ nowe hasto skladajace si¢ ze znakéw opisanych w zasadach bezpieczenstwa

niniejszego Przewodnika.

Uwaga! W przypadku wyboru w banku opcji silnego uwierzytelniania o logowaniu do systemu klient
zostanie poinformowany komunikatem SMS.

3.2 Ekran gtéwny systemu bankowosci elektronicznej

@\’ D @ | https:/f-bank bskrosno. pljhb/faces webMain.xhtml %8 TI- ¢+ O & ¥

Usownic B wmocw
21608131250

BANK SPOLDZIELCZY Brenpusre

w Kro$nie Odrzanskim
_ & Moje rachunki [ Wiecej | [&] Informacje z banku | Wiecej |

» Zasilenie telefonu Nazwa saldo  Dostepne érodki

Do kofica sesji pozostato: 0819 | &

SGB

Nowo4¢ - Doladu telefon prosto z Twojego konta
o Rachunek oszczednosciowo- \
2 PL PLN ! we T O 0§

rozliczeniowy -
» Rachunkii transakcje
Rachunek oszczednodciowy

» Przelewy i Y « -
» Lokaty <« B
» Kredyty
> Ksiaika adresowa % Ziecenia oczekujace | wiece] |
pikizorce Adresat Na dzied Kwota Status
» Ziecenia stale Grina Krosno Odrzafiskie
Parkows 166-600Krosno | 2016-12-15. fily|| ‘Oczemcens
> Wnioski Odrzafskie roakzack.
. _ ENEA SA UL GORECKA 1 Oczekujace na
RS 60-201 Poznaf aaad e reaiizacis.
Informacje z banku Gmina Krosno Odrzafiskie Oczekvince na
Parkowa 1 668-500 Krosno 2018-11-15 PLN s
” reaiizacke.
Odrzariskie
» Ustawienia
Urzad Missts Krosno ——
Odrzafiskie 65-800 Krosno 2016-11-07 PLN
5
Bankomaty ysanond realizacie
ENEA SA UL GORECKA 1 PO
60-201 Poznait 2181020 P reaiizacke

l{z] [~ [~

Ekran gléwny moze skladac si¢ z blokéw tematycznych tj. ,, MENU”; ,,Moje rachunki”; ,,Zlecenia oczekujace”;

,Informacje z banku”.

Zasilanie telefonéw komorkowych:

R ! B> wnosws

20160513 15:08
Do kofica sesi pozostato: 09:17 | &
nie: 201512220852

BANK SPOLDIIELCZY
SCB/.,, krosnie Odrzahskim .

Ksiazka adresowa Kursy walut Aktualizacja danych

- Zasilenie telefonu Nrtelefonu: *  (+48) Ksiazka adresowa | Dodaj do ksiazki
Nowe zasienie Powtorz numer: (+48)
Historia zasilen

S Ta ‘sami swoi Ay

3L'b prsen £ "Mobile
» Nowy przelew

Operator. *
» Rachunkiitransakcie % oiaLos
» Przelewy .—* #GadulIR m
» Lokaty e
+ Kredyty Kwota: * PLN
siqika Wybierz rachunek -
Gl Sieeons Dotaduj z rachunku
m—— ‘sSaido: QN P\ Limit: PLN g
0¢ 1 2e zasilen telefonow ] w Banku | akceptuje jego warunki

» Zlecenia stale
~ pole jest wymagane.
» Wnioski

» Informacje x Zrezygnuj | v Zatwierdi
» Ustawienia

» Bankomaty

Nalezy wpisa¢ lub wybraé¢ wczesniej wpisany do [ksiazki adresowej] numer telefonu komoérkowego, ktéry ma
zosta¢ dotadowany. Nastepnie zaznaczy¢ operatora, poda¢ kwote 1 wskaza¢ ktéry rachunek ma zosta¢ obciazony
wskazang kwota. Po zatwierdzeniu nalezy wpisa¢ otrzymany [kod SMS] i zatwierdzi¢ lub uzy¢ [klucza USB oraz
PIN].




Nowy przelew

m Dodanie nowego polecenia przelewu 7]
» Zasilenie telefonu Rachunek oszczednoéciowo-rozliczeniowy - b
Rachunek nadawcy: -
~ Nowy przelew Saido: [ P Limit: (1 =
Dane adresata mozna pobrac z wczesniej przygolowanego wzorca lub ksiazki adresowe;.
Przelew krajowy
® Ksiazka adresowa | Waorce przelewu | Przelew na rachunek wiasny
Praelew 7 ksigzki adresowe]
Wybbr adresata Pl + 2
Przelew do US
Rachunek: *
Przelew do ZUS
Nazwa peina:
» Rachunkii transakcie
» Przelewy Uica
> Lokaty Miejscowodé
> Kredyty ® Zuyhty Eiic
Sposdb dostarczenia - —
» Ksiazka adresowa Ekspresowy BlueCash (operator Blue Media S.A.)-reaizacia do 15minut | 2 Lista bankow
e — priorytet * standardowy (S) D
» Zlecenia stale Kwota: * PLN Dostepne Srodki PLN

» Wnioski Data realizac: * 2016-09-14 ®
» Informacie Tytulem: *
> Ustawienia

» Bankomaty

- pole jest wymsgane.

% Zrezygnuj = ¢ Zatwierdz

Nowy przelew Elixir lub przelew Ekspresowy Bluecash mozna dokonac na kilka sposobow.

1.

W sytuacii gdy jest to przelew jednorazowy wybieramy rachunek z ktérego ma by¢ realizowany, nastgpnie
wypelniamy pola przelewu. Zaznaczamy sposéb dostarczenia (zwykly, ekspresowy). W przypadku wyboru
przelewu [ekspresowego bluecash] nalezy zaznaczy¢ oswiadczenie, o §wiadomosci iz operatorem jest blue

media SA.

2. Jezeli platnosc bedzie powtarzaé si¢ w przyszlych okresach, mozna stworzyé wzorzec przelewu. Wzorzec

3.

ma posta¢ formatki (rys. ponizej) przelewu i wymaga akceptacji otrzymanym [kodem SMS| lub uzyé
[klucza USB oraz kodu PIN] .

m Dodanie nowego wzorca przelewu krajowego a

» Zasilenie telefonu Wzorzec

» Nowy przelew Nazwa wzorca: *

» Rachunkii transakcie
Opis wzorca: *

» Przelewy

» Lokaty Rachunek oszczednosciowe-roziiczeniowy - '
Rachunek nadawcy:

Syt B T -

» Ksiaika adresowa

~ Wzorce Wybor adresata o+l

Wzorce aktywne Rachunek: *

Nazwa peha
» Zlecenia stale

b Wnioski
Uiica
» Informacje

Miejscowosc:
» Ustaienia

Kwota: * PLN Dostepne $rodki: PLN
» Bankomaty

Tytulem: *

* pole jest wymagane

® Zrezygnuj v Zatwierdz

Nastepnie w razie potrzeby powtdrzenia przelewu do wybranego kontrahenta wystarczy wybraé
wypelniony wzorzec z listy, poprawi¢ kwote, i/lub tytul przelewu i zatwierdzi¢ otrzymanym [kodem SMS]
lub uzy¢ [klucza USB oraz kodu PIN]. Wzorce mozna edytowac, kazda zmiana wymaga [kodu SMS] lub
uzyci [klucza USB oraz kodu PIN].

Kolejnym sposobem jest stworzenie zlecenia stalego. W przypadku gdy kwota jest niezmienna a platnosé
ma by¢ dokonywana z czestotliwoscig (tygodniowa, miesigczna, kilku miesigczna, lub roczna) wypelniamy
formatke zlecenia stalego (rys. ponizej) i zatwierdzamy otrzymanym [kodem SMS]| lub poprzez uzycie
[klucza USB oraz kodu PIN]. System bedzie automatycznie realizowal zlecenie w ustalonych terminach
bez koniecznosci kazdorazowej akceptacii.

Formatka nowego przelewu daje mozliwos¢ pobrania danych z wczesniej stworzonej ksiazki adresowej lub

wzorca przelewu oraz dokonani przelewu wewnetrznego pomiedzy kontami wlasnymi klienta.



Menu ,,Przelewy” umozliwia takze w prostu sposéb dokonywanie przelewéw do Urzedéw Skarbowych lub
ZUS. (Patrz. rysunki ponizej)

T
» Zasilenie telefonu Dane ptatnika.
_ b i [Rachunek oszceednodclowo rozkczeniowy -
X I T |

Przelew krajowy ¢ s wazorca.
Praslew 2 ksigzhi adresowe] Wybér worca: 2+
Przelew do US Nazwa piatnika: *
Praelew do ZUS

Identyfikator platnia: * NIP -
» Rachunkii transakcje

Dane urzgdu skarbowego.

JuRrzeteny Sieczoa: * Krosno Odrzafiskie )
YiLokaty, Nazwa: * Urzad Skarbowy -
Ralrodnty, Symbol dokumentu: * = -
» Ksigika adresowa R
Lalizorce Szczegoly transakcji.
» Ziecenia stale Okres platnodci * rok: | 16 M- Miesiac ~ o8
» Wnioski Priorytet: * standardowy (S) w2
» Informacie Kwota: * PLN Dostepne srodi PLN
pstawienia Data realizac: * 2016-09-14 o]
paakonay) denty!. zobowiazania:

* pole jest wymagane

* Zrezyonuj || v Zatwierdz

m Dodanie nowego polecenia przelewu do ZUS 2]

» Zasilenie telefonu Dane platnika.
[Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy -
Przelew krajowy Dane adresata mo: z wezesnie] przygotowanego wzorca lub ksiazk adresowej.
Przelew z ksigzki adresowe] ® Ksiazka adresowa (| Wrorce przelewu
Przelew do US Patnik: 2 1=t =
Przelew do ZUS Nazwa piatnika: *

» Rachunki i transakcje

NIP: *
) Przelewy

Drugi identyfikator platnika: REGON hi
» Lokaty

Szczeqoly skladek.

sy Nr decyzilumowy/tytul wykonawczego:
» Ksiatka adresowa Typ wplsly: * S - skiadka miesieczna T
hhvorse Nr dekdaracy * 01 Miesigc: | 08 Rok | 2016
» Zlecenia stale

Skiadka na ubezpieczenia spoleczne (51): 0,00 PLN Dostepne $rodki PLN
» Whioski

‘Skiadka na ubezpieczenia zdrowotne (52): 0,00 PLN Dostepne rodk PLN
+ Informacje

Skiadka na FP | FGSP (53): 0,00 PLN Dostepne $rodki PLN
» Ustawienia

Skiadka na fundusz emerytur pomostowych (54): | 0,00 PLN Dostepne Srodki PLN
» Bankomaty

Data realizacji 2016-09-14 o]

Priorytet: * standardowy (S) v 2

* pole jest wymagane

* Zrezygnuj v Zatwierdi

Sposéb dokonywania wptat naleznosci z tytutu grzywien

W systemie I-Bank nalezy wybra¢ opcje Nowy Przelew -> Przelew do US
1. W sekgji "Dane urzedu skarbowego" wypelni¢ pola:
- Siedziba:  Opole,
- Nazwa: Pierwszy Urzad Skarbowy
- Symbol dokumentu: MANDATY
2. W polu "Identyfikator zobowiazania" wpisac seri¢ i numer mandatu

nowego pol przelewu do U

Dane platnika.
Rachunek Marty - 76836700000002003630000001 =
598,88 PLN 999 598,88 PLN

Rachunek nadawcy

Dane przelewu mozna pobra z wczeéniej przygotowanego wzorca,

Wybér wzorca 2| [+ |7
Hazwa platnika: * Jan

Kowalski
Identyfkator platnika: * REGON ~ || 123456785

Dane urzedu skarbowego.

Siedziba: * Opole *|lp
Nazwa: * Pierwszy Urzad Skarbowy -
Symbol dokumentu: * | MANDATY | =
Rachunek: = 47 1010 0055 0201 6090 0999 D000
Szczegoly transakeji.
Okres platnogci: = 0 - Brak Okresu =
Priorytet: * standardowry () ~ 2
Kuwota: * 300,00 PLN Dostepne srodki: 999 598,88 PLN
Data reaizacy * 2016-10-12 | @
Identyf. zobowiaz ania: -MUMER MANDATU-

* pals jest wymagane

* Zrezygnuj || v Zatwierdz



Rachunki i transakcje

W menu ,Rachunki i transakcje” uzyskasz dostegp do informacji o aktualnym saldzie na rachunkach,
dostepnych $rodkach, blokadach wynikajacych z operacji kartami ptatniczymi. Ponadto sprawdzisz histori¢
rachunku lub wydrukujesz wyciag bankowy.

B2 wrorvace | & Kient { Ubrkownit B wrioa

BANK SPOLDZIELCZY Catatnie wdane ogovarie: 201609141101 ) i

SGB, o AIE Cucaciariotana ogouanie: is2azenmy | D0 VOPH sesll passiake 0952 I
w Kro$nie Odrzanskim

spri st sku R500+ Zi ek R500+ Zat62 lokate Ksigzka adresowa Kursywalut Aktualizacja danych
Lo
et [ o | <o I
2iNowyprasiew. — saldo Dostepne $rodki Operacie kartowe Funkcje
Rachunek oszczednoéciowo-
rozliczeniowry PLN PN PN | A | DHistoria | Wyciag || ¢ Przelew
Rachunki
Rachunki do podgiadu Rachumal pes ANy PLN PLN <brab> | | B | D Historia o Przelew
» Przelewy
» Lokaty
> Kredyty
> Ksiatka adresowa
» Wazorce
» Ziecenia stale
> Wnioski
» Informacie
» Ustawienia
» Bankomaty

W zaleznosci od wyboru we wniosku na usluge bankowosci elektronicznej rodzaju wyciagu, otrzymujesz
podglad oraz mozliwos¢ wydruku wyciggdw dziennych, miesi¢cznych lub za wybrany okres. Wydruki mozna
zapisywa¢ w formacie PDF lub zapisywa¢ w wybranym formacie wykorzystywanym w zewnetrznych
aplikacjach,

Przelewy

W tej zakladce uzyskasz informacje o aktualnie oczekujacych na realizacje przelewach, o przelewach
zrealizowanych lub o przelewach odrzuconych przez Bank. W przypadku przelewéw odrzuconych uzyskasz
informacje o powodzie odrzucenia realizacji przelewu przez bank.

Przelewy odrzucone &2
[ vt [ o | = v | s poncwre [

[® oddaty:  2011-08-31 @ Do: | 2017-09-14 o
Za okres:
llogé 30 dni Biezacy miesiac
+ | Elixir |+ Ekspres |+ Wewnetrzne v Walutowe
£ Wyszukaj
<o Data < Rodzaj ¢ Kwota ¢  Rachunek nadawcy ¢ Adresat ¢ Tytut Przyczyna
3

Lokaty

W zakladce ,,Lokaty” masz mozliwos$¢ zalozenia, likwidacji lokat dostepnych wylacznie dla uzytkownikow
bankowosci elektronicznej. Kazda operacje zatwierdzamy [kodem SMS] lub [kluczem USB oraz PIN].



| B weownce i e
e f MANE SECLDIEICIY e —
w Krosnie Odrzanskim

e— B wrocw
20105101101

¢ Do kofica sesji pozostato: 09:47 |
0512220882

Sprawdz status wniosku R500+ 2Ztoz wniosek R500+ 2Zat6t lokate. Ksiazka adresowa Kursy walut Aktualizacja danych
m Whiosek o zalozenie lokaty terminowej

» Zasilenie telefonu Dane lokaty.

P Rachunek oszczednoéciowo-roziiczeniowy - =
! e et [t Sald PLN Limit: [ PN

o: : =
> Rackenkiitransakcie
Rodzsj lokaty: * Lokata 1me nternet ﬁ“
» Przelewy
- Lokata terminowa | miesigczna o zmiennym

Opis: |oprocentowaniu uzaleznionym o stawki WIBID z'
|(WIBID 1mc # 0,50). Stawka Wibid ustalana z

kata

Spostb dysponowania: * | kapital | 0dsetii przekazane na rachunek Kienta >
Lokaty internetowe
Kwota: * LN
> Kredyty Data wniosku: * 2016-09-14.

» Ksiqika adresowa Okwiadczoala

Odwisdezam, ze zapoznaiem sig z reguiaminem bokaty
» Wzorce .

& Regulamin lokaty
» Ziecenia staie R
» Wnioski
W celu nadania peinomocnictwa do lokaty nalezy sig zglosi¢ do siedziby banku.

» Informacije

» Ustawienia

% Zrezygnuj =« Zatwierdz
» Bankomaty

Kredyty

W zakladce ,kredyty” uzyskasz informacje o aktualnie posiadanych w banku kredytach ich historii oraz

harmonogramach.

Ksigzka adresowa

W tej zakladce masz mozliwos¢ tworzenia bazy stalych kontrahentéw,

etapie sporzadzania przelewu. Formatka nowego przelewu daje mozliwo$¢ pobrania danych z wczesniej
stworzonej ksiazki adresowej lub wzorca przelewu. Formatka dodania nowej pozycji do ksigzki adresowej daje
SMS] [klucza USB i PIN] lub [hasta

mozliwo§¢ wyboru przyszltego sposobu autoryzacji na podstawie [kodu
logowania).

Uwagal. Zaleca si¢ wybor opcji autoryzacji na podstawie [kodu SMS] lub [klucza USB i PIN]!

Dodanie informacji o adresacie 7]

| Kontrahent
Dane adresowe.

Grupa: + | kontrahent ptatnik ZUS kontrahent walutowy

Nazwa skrocona: *

Nazwa peina: *

Ulica:
Miejscowosé:
Dane dla transakcji finansowych.

Autoryzacja przelewu na podstawie: (@ Kodu SMS Hasta logowania

UWAGA: Zostata wybrana opcja: Autoryzacja zlecen na podstawie: Kodu SMS

Od tej chwili przy zatwierdzaniu przelewdw do adresata: system przeéle na Twdj telefon
komdrkowy komunikat SMS.Ostatnia linia komunikatu zawiera 8 znakdw, ktdre nalezy
przepisac do pola Kod SMS.

NIP:
Rachunek: *

Domysiny tytut:

* pole jest wymagane

® Zrezygnuj v Zatwierdz

Wzorce oraz Zlecenia state

Formatke ,,wzorce” i formatke ,,zlecenia stale’ oraz sposéb wprowadzania nowego wzorca czy zlecenia

stalego opisano w dziale dotyczacym tworzenia przelewow.

z ktorej bedzie mozna korzysta¢ na



Whnioski

Formatka umozliwiajaca sktadanie dedykowanych wnioskéw do banku lub innych instytucji za posrednictwem
banku (np. rzadowy program 500+)

Ustawienia

W zakladce ustawienia mamy mozliwos$é spersonalizowania informacji o rachunku, dokonania zmiany hasta
do systemu, zmiany PIN, lub wprowadzenia podpowiedzi na wypadek koniecznosci blokowania dost¢pu do
konta.

Bankomaty
W tej formatce zlokalizujesz najblizszy bankomat bezprowizyjny lub bankomat innego banku.

3.4 Koniec pracy

NI @
M INFORMACIE A4 Klient: Uzytkownik:

E—» WYLOGU)

Ostatnie udane logowanie: 2016-05-14 12:05
Ostatnie nieudane logowanie: 2015-12-22 08:52

Zatoz lokate Ksigzka adresowa Kursy walut Aktualizacja danych

Uwaga! Po zakonczeniu pracy zawsze korzystaj z opcji ->WYLOGU]J

Do konca sesj

3.5. Dodatkowe informacje

e W celach bezpieczenstwa kazde zalogowanie do systemu rozpoczyna 10 minutowsg sesje¢. Jesli w
tym czasie nie dokonasz zZadnej czynnosci w systemie sesja wygasnie.

e Kazda czynno$¢ wymaga autoryzacji wykorzystywanym $rodkiem identyfikacji elektronicznej
(kod SMS, klucz USB i PIN) z wyjatkiem ksigzki adresowej gdzie uzytkownik moze wybrac
szybsza metode¢ autoryzacji nowego przelewu sporzadzonego 2z wykorzystaniem ksigzki
adresowej.

o Ze wzgledow bezpieczenstwa wylaczona jest mozliwo$¢ korzystania z systemu z innej
geolokalizacji niz POLSKA, w celu uzyskania dostepu z innej geolokalizacji nalezy skontaktowac¢
sie z bankiem.



